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La Division de Equipos Biomédicos y de Laboratorio - DEMLA, pone a su servicio un staff de técnicos
profesionales capacitados y certificados oficialmente por cada uno de nuestros fabricantes; quienes
realizan y ejecutan los diagndsticos y reparaciones bajo los estandares de calidad de nuestros fabricantes.

Contamos con una larga lista de equipos biomédicos atendidos y entregados alrededor de todo el

territorio nacional, por lo que nuestro staff de reconocidos expertos con amplia trayectoria, aseguran el
correcto funcionamiento, mantenimiento y fiabilidad de los mismos.

({QUE OFRECEMOS?

Contamos con una moderna sala de exhibicion y amplio stock de repuestos. Asimismo, disponemos
de una adecuada infraestructura en nuestro, actualmente remodelado, taller de servicio técnico
DEMLA, para atencion, revision y pruebas de calidad de los equipos biomédicos. -

Certificaciones Ofrecemos:
que garantizan
nuestra calidad » Mantenimiento preventivo y correctivo.

* Personal calificado y certificado por el fabricante.

¢ Equipos de medicion calibrados. y repuestos y accesorios originales.
e Cobertura a nivel nacional.

¢ Plataforma web E-bioservices para el registro, control y seguimiento d elas actividades.
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‘E’?ﬁ SERVICIO DE REVISION TECNICA Y DIAGNOSTICO SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Este servicio consiste en una visita puntual por el técnico especializado en la marca y capacitado por el fabricante, Siguiendo con todas las normas y recomendaciones del fabricante nuestro servicio brinda los insumos
para verificar y diagnosticar posibles fallas del equipo. Asimismo, brinda la recomendacion correspondiente para consumibles originales requeridos y recomendados en el manual de fabrica. Al terminar el servicio se entregara
evitar fallas a futuro. un informe técnico especificando las recomendaciones para evitar posibles fallas en el equipo.

, Beneficios:
Beneficios:

Servicio de Mantenimiento Preventivo “Sin necesidad de retirar el equipo de la institucion”.

Insumos Consumibles originales y recomendados por el fabricante.

Garantia por el Servicio técnico realizado

Personal calificado y certificado por el fabricante.

Instrumentos y herramientas certificadas y calibradas.

Informe técnico por el servicio brindado.

Atencion personalizada.

¢ Visualizacion en tiempo real en nuestro portal e-bioservices la programacion de la visita del Técnico asignado.

Diagnostico seguro y eficaz. “Sin necesidad de retirar el equipo de la institucion”.
Personal calificado y certificado por el fabricante.

Instrumentos y herramientas certificadas y calibradas.

« Informe tecnico por cada visita realizada.

o Atencion personalizada.

Visualizacion en tiempo real en nuestro portal e-bioservices la programacion de la visita del Técnico asignado.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Para la reparacion parcial o total del equipo, utilizando solo repuestos originales recomendados por el fabricante.
Al culminar con el servicio se entrega un informe técnico, detallando las actividades realizadas y brindando
recomendaciones para el correcto uso y funcionamiento del equipo.

Beneficios:

* Servicio de Mantenimiento Correctivo. “Sin necesidad de retirar el equipo de la institucion”.
e Servicio de Mantenimiento a los equipos complementarios.

¢ Repuestos originales y recomendaciones por el fabricante.

o Insumos consumibles originales y recomendados por el fabricante.

¢ Garantia por el Servicio Realizado.

¢ Personal Calificado y Certificado por el fabricante.

¢ Instrumentos y herramientas certificadas y calibradas.

¢ Informe técnico por el servicio brindado.

o Atencion personalizada.

¢ Visualizacion en tiempo real en nuestro portal e-bioservices la programacion de la visita del Técnico asighado.

VENTA DE REPUESTOS Y ACCESORIOS ORIGINALES

Somos representantes autorizados de las marcas TUTTNAUER, AT-OS, RENOSEM, ELMA, GFL, COMTEM entre
otros y contamos con todo el stock completo de repuestos para todos nuestros equipos. Brindamos repuestos
y accesorios originales de fabrica garantizados.

Beneficios:

¢ Repuestos originales de fabrica.

¢ Consumibles originales y recomendados por el fabricante.

¢ Asesoria y apoyo técnico personalizado a nuestros clientes.

e Todos nuestros repuestos y accesorios cuentan con garantia
e Personal Calificado y Certificado en Fabrica.
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Nuestra nueva plataforma web nos permite administrar junto con nuestros clientes los siguientes servicios en

Linea:

Control en linea de la vigencia de la garantia.

Programacion en linea de la visita técnica para el mantenimiento.

e Historial digital (Orden de trabajo de mantenimiento, informes técnicos, cotizaciones de repuestos, etc)).
¢ Informacion de precio y stocks de repuestos.

¢ Archivo virtual de los manuales de uso, manuales de servicio y videos de capacitacion.

» Trazabilidad de los equipos adquiridos. )
°§2‘ —biOSe(ViCeS

piomedico-c2
www.futal lerbiom!

ASISTENCIA TECNICA HOSPITALARIA

Contactenos para solicitar asistencia y/o consulta técnica a traves de:

¢ Central telefonica: 705 9900 (opcion 9916)
Correo:
gruposervtecdemla@ajaimerojas.com
dhilachoque@ajaimerojas.com

* Paginas web:
WWW.ajaimerojas.com
www.tutallerbiomedico.com
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* WhatsApp: 993782836 / 955201730 DE EQUIPOS BIOMEDICOS
Y DE LABORATORIO

Horario de atencion:
De lunes a viernes: de 08:00 a.m. a 06:30 p.m.




(+51-1) 705 6500

(+51) 995 965 204

ventas@ajaimerojas.com

Ca. Enrique Palacios 335 of. 201 - Miraflores

WwWw.ajaimerojas.com.pe

SERVICIO TECNICO

@ 24 HORAS
993782836

@ajaimerojassa

(+51-1) 705 9900

(+51) 936 542 235
serviciotecnico@ajaimerojas.com
Jr. Garcia y Garcia 870 - Barranco



